Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu
Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

1) Kurumsal Yénetim flkeleri Uyum Beyani:

VIKING KAGIT VE SELULOZ A.S. (“Sirket”) 31 Aralik 2011 tarihinde sona eren faaliyet
doneminde, asagida belirtilen hususlar disinda Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) tarafindan
yayimlanan Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne uymaktadir ve bunlar1 uygulamaktadir.

a) Birikimli oy kullanma yontemi
b) Bagimsiz liye
¢) Azinlik paylarinin Yonetim Kurulu'nda temsili

Kismen veya tamamen uyulmayan s6z konusu hususlarin nitelikleri ve gerekgeleri raporun
ilgili boliimlerinde agiklanmistir.

Tam olarak uyum saglayamadiginiz SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne uyum konusunda
gerekli degerlendirme ve calismalar yapilmakta olup, mevcut durum itibariyle s6z konusu
uyumsuzluklarin 6nemli bir ¢ikar ¢atismasina yol agmadig diistiniilmektedir.

BOLUMI - PAY SAHIPLERI

2) Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi:

Sirketimiz biinyesinde pay sahipligi haklarinin kullanilmasi konusunda faaliyet gostererek
Yonetim Kurulu ile mevcut ve potansiyel pay sahipleri arasinda iletisimin saglanmasi ve SPK
Kurumsal Yo6netim Ilkeleri’ne uyumlu olarak buna iliskin gerekli islemlerin yiiriitiilmesi
gorevi Sermaye Piyasasit Koordinatorliigii tarafindan yerine getirilmektedir.

Yatirime iliskileri Birimi’nin iletisim bilgileri asagida yer almaktadur:

Sermaye Piyasasi Koordinatorii: Senem Demirkan
Yatirimer Iliskileri Uzmani: Gokhan Kavur

Tel:  (0232) 4822200
Faks: (0232) 489 15 62
E-posta: yatirimciiliskileri @viking.com.tr

Sermaye Piyasast1 Koordinatorii Senem Demirkan, SPK tarafindan verilen tiim lisans
belgelerine sahip olup, Sirketin sermaye piyasast mevzuatindan kaynaklanan
yiikiimliiliiklerinin ~ yerine  getirilmesinde ve kurumsal yonetim uygulamalarinda
koordinasyonu saglamakla da gorevlidir. Yatirrmer iliskileri Uzmam Gokhan Kavur Sermaye
Piyasas1 Faaliyetleri ileri Diizey Lisans1’na sahiptir.

Yatirimer Iliskileri Birimi’nin baslica gorevleri asagida siralanmistir:
* Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, giivenli ve giincel olarak tutulmasini saglamak,

* Sirket ile ilgili kamuya ac¢iklanmamus, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler haric olmak
lizere, pay sahiplerinin yazili bilgi taleplerini yanitlamak;



* Genel kurul toplantisimin yiiriirliikteki mevzuata, esas sozlesmeye ve diger sirket igi
diizenlemelere uygun olarak yapilmasini saglamak;

* Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlarin Sirketindiger
birimleri ile iletisime gecerek hazirlanmasini saglamak;

* Oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini saglamak,

* Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikas1 dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her tiirlii
hususu izlemek,

* Yatirimc iligkileri faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

Yatirimer {liskileri Birimi, gerektiginde diger birimlerden goriis alarak ve bu birimlerle
koordinasyon igerisinde pay sahiplerinin ve potansiyel yatirimcilarin, gizli ve ticari sir
niteligindeki bilgiler hari¢ olmak iizere ve bilgi esitsizligine yol agmayacak sekilde Sirket’in
faaliyetleri, finansal durumu ve stratejilerin hakkinda bilgilendirilmesinden ve pay sahipleri
ile sirket yoneticileri arasindaki ¢ift yonlii iletisimin yonetilmesinden sorumludur.

Bu gorevler cercevesinde birim 2011 yili icerisinde pay sahiplerinden gelen 100’den fazla
soruya telefon ve e-posta yoluyla cevap vermistir. Ayrica Sirket’in 2010 yili faaliyetlerine
iligkin olarak tiim analistlerin katilimina acik bir analist toplantis1 diizenlenmistir. donemsel
faaliyet sonuclariyla ilgili olarak Tiirkge ve Ingilizce olarak hazirlanan “Yatirimei
Sunumlari”na Sirketimizin internet sitesinde yer verilmistir. Yatirimci taleplerinin yerine
getirilmesinde mevzuata uyuma azami 6zen gosterilmektedir.

3) Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarmin Kullanimi:

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ana prensip, pay sahipleri
arasinda ayrim yapilmamasidir. Pay sahipligi haklarinin saglikli olarak kullanilabilmesi i¢in
gerekli olan biitiin bilgi ve belgeler web sitemiz vasitasiyla pay sahiplerinin kullanimina esit
bir sekilde sunulmaktadir. 2011 faaliyet yili igerisinde pay sahiplerinden gelen bilgi
taleplerinin “Pay Sahipleri ile Iliskiler Birimi”nin gozetiminde; Sermaye Piyasas1 Mevzuati
hiikiimleri dahilinde ve geciktirilmeksizin cevaplanmasina gayret gosterilmistir.

S6z konusu bilgi talepleri genellikle genel kurul tarihi, donemsel finansal sonuglar ve
sektordeki gelismelere iliskin olmustur. Tiim bilgi alma talepleri, ticari sir veya korunmaya
deger bir sirket menfaati kapsaminda olanlar disinda, pay sahipleri arasinda ayrim
yapilmaksizin kamuya daha 6nce sermaye piyasasi mevzuati cer¢evesinde yapilan agiklamalar
paralelinde cevaplanmaktadir. TTK ve SPK diizenlemelerinin gerekli kildig1 pay sahipligi
haklarinin kullanimini etkileyecek gelismeler 6zel durum agiklamalari, internet sitemizin
“Yatirimer {liskileri” boliimii, gazete ilanlar1 ve posta vasitasi ile duyurulmaktadir.

Ozel denetci atanmasi talebi sirket ana sozlesmesinde bireysel bir talep hakki olarak
tanimlanmamakla birlikte 2011 yili igerisinde pay sahiplerinden bu yonde bir talep
gelmemistir.



4) Genel Kurul Bilgileri:

2011 wyili icerisinde 2010 yili olagan genel kurul toplantist 10.05.2011 tarihinde
diizenlenmistir. 21.11.2011 tarihinde ise Olaganiistii genel kurul toplantist yapilmistir. Olagan
ve olaganiistii genel kurul toplantilarinda sirket sermayesinin ¢ogunluguna sahip pay
sahiplerinin veya vekillerinin bulunmalar1 ve kararlarin toplantida hazir bulunanlarin
ekseriyeti ile verilmesi lazimdir. Ilk toplantida gerekli nisabin saglanamamasi durumunda
ikinci bir toplanti tertip edilir ve bu toplantida kararlar TTK’nin 6ngérdiigii nisap ve
ekseriyetle alinir. 2010 yili olagan genel kurul toplantisinda toplant1 ve karar nisabi sirket
sermayesinin %64,87°dir. Toplant1 esnasinda toplantiya asaleten veya vekaleten istirak eden
pay sahiplerinden herhangi bir oneri gelmemis, sorulan tiim sorulara ise genel kurul esnasinda
Divan Heyeti tarafindan cevap verilmistir.

Toplantilara menfaat sahipleri ve medya katilmamistir. Genel kurul toplantisina davet
Yonetim Kurulu tarafindan yapilmistir. Pay sahiplerinin yani sira toplantilara bagimsiz
denetim sirketi yetkilileri de yazili olarak davet edilmektedir. Sirket genel kurulunun
toplantiya davetine iligkin ilan, ilan ve toplant1 giinii hari¢ olmak iizere toplant1 giiniinden 15
giin once Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’'nde (“TTSG”) yapilmistir. Bununla birlikte toplanti
ilan1 web sitemizde ve mahalli gazetede de ilan edilmis ve adresi kayith pay sahiplerine
mektup gonderilmesi suretiyle toplanti giinii, yeri ve giindemi bildirilmistir. Genel kurul
toplantist Oncesi toplant1 yeri, tarihi ve giindemi, Yonetim Kurulu’nun genel kurula sunacagi
kar dagiim teklifi, Yonetim Kurulu'nca secilen bagimsiz denetim sirketi 6zel durum
aciklamalar ile kamuya duyurulur.

Sirket faaliyet raporu, sirket merkezinde ve internet sitesinde genel kuruldan 15 giin once
ortaklarin bilgisine acik bulundurulur. Genel kurul toplantisinda, giindemde yer alan konular
tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve anlasilabilir bir yontemle aktarilir; pay sahiplerine esit
sartlar altinda diistincelerini aciklama ve soru sorma imkani verilir ve saglikli bir tartisma
ortami yaratilir.

Ana sozlesmede boliinme, onemli tutarda malvarligi alimi, satimi, kiralanmasi vb. onemli
nitelikteki kararlarin genel kurulda alinmasi konusunda bir hiikiim yoktur. Bu tiir kararlar
Sirket faaliyetlerinin olagan akisinin devamimi saglamak amaciyla ortaklarin %64,12’sinin
temsil edildigi Yonetim Kurulu tarafindan SPK diizenlemeleri, TTK ve vergi mevzuati géz
oniinde bulundurularak alinmakta ve kararin alinmasim takiben 6zel durum agiklamasi
vasitastyla kamuoyuna duyurulmaktadir. Genel kurul toplantilarina pay sahiplerinin
katiliminin kolaylastirilmasina yonelik olarak yukarida bahsedilen iletisim kanallarinin etkin
bir sekilde kullaniminin yaninda pay sahiplerinin genel kurulun yapilacagi yere ulagiminin
gerceklesmesi igin c¢esitli kolayliklar saglanmaktadir. Genel kurul tutanaklarn Sirket
merkezinde pay sahiplerine siirekli acik tutulmaktadir. Ayrica Sirket’in son 5 yila iligkin genel
kurul tutanaklarina, internet sitemizin (www.viking.com.tr) Yatirimer iliskileri boliimiinden
de ulasilabilmektedir.

5) Oy Haklar ve Azinhk Haklari:

Yonetim Kurulu’na aday gosterme konusunda imtiyaz mevcut degildir. Oy hakkinin
kullanimina iligkin olarak, sirket ana sozlesmesinde pay sahibi olmayan kisinin temsilci
olarak vekaleten oy kullanmasini engelleyen hiikiimler yer almamaktadir. Mevzuat ve esas
sozlesmede yer alan hiikiimler sakli kalmak iizere genel kurul toplantisinda oylama acik ve el
kaldirmak suretiyle yapilir. Pay sahiplerinin talep etmesi halinde oylamanin sekli genel kurul
tarafindan belirlenir.



Sirket’in karsilikli istirak icinde oldugu bir sirket bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu’nda
bagimsiz iiye bulunmamaktadir. (Yonetim Kurulu iiyelerine iliskin agiklamalar icin 18 no’lu
maddeye bakiniz). Azinlik haklar1 Yonetim Kurulu’nda temsil edilmemektedir. Sirketimiz
biinyesinde azinlik haklar1 ve kullanimi tiim halka acik sirketlerin tabi oldugu Sermaye
Piyasas1 Kanunu’nun 11’inci maddesi ile paralel olarak uygulanmaktadir. Sirketimiz ana
sozlesmesinde su an i¢in birikimli oy sisteminin kullanilmasina olanak veren bir hiikiim yer
almamaktadir.

6) Kar Dagitim Politikas1 ve Kar Dagitim Zamanu:

Kar payinda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir. Sirketimizin kar dagitim konusundaki
genel politikast Sirket’in finansal pozisyonu, yapilacak olan yatinmlar ile diger fon
ihtiyaclari, sektoriin icinde bulundugu kosullar, ekonomik ortam, Sermaye Piyasas1 Mevzuati
ve Vergi Mevzuati goz 6niinde bulundurularak kar dagitimi yapilmasi yoniindedir. Ancak her
yil itibariyle fiili kar dagitim oranlarinin tespiti yukarida anilan hususlar dikkate alinarak
gerceklestirilecektir. SPK’nin 27 Ocak 2006 tarihli Ilke Karar1 dogrultusunda, Sirketimiz kar
dagitim politikasini belirlemis ve genel kurulun da bilgisine sunarak kamuya agiklamistir.
Sirket Esas Sozlesmemize gore; Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis
olmak ve Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 15. maddesi ve SPK’nin konuya iligskin
diizenlemelerine uymak sarti ile temettii avansi dagitabilir.

Kar dagitm yontem ve siiregleri Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu
diizenlemeleri ve Sirket ana sozlesmesinde yer alan hiikiimlerle belirlenmistir. Belirlenen kar
dagitim politikas1 paralelinde her faaliyet doneminde Yonetim Kurulu tarafindan konuya
iliskin karara varilmasinin akabinde 6zel durum aciklamasi vasitasiyla kamuoyuna duyuru
yapilir.

Yonetim Kurulu'nun kir dagitim tutarina iliskin karar1 genel kurulun onayina sunulur ve
onaylanan temettii tutarinin pay sahiplerine dagitimi genel kurul toplantisinda, SPK’nin Seri:
IV, No: 27 Tebligi ¢ercevesinde, belirlenen siire icerisinde yapilir. Sirket’in 2010 yilina iliskin
olarak dagitilabilir kar1 c¢ikmamasi dolayisiyla herhangi bir kar dagitimi soz konusu
olmamustir.

7) Paylarin Devri:
Sirket ana sozlesmesinde pay devrini kisitlayan herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir.

BOLUM II - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8) Sirket Bilgilendirme Politikasi:
Sirketimiz kamuyu aydinlatmaya iligkin tiim uygulamalarda Sermaye Piyasas1 Mevzuati’na ve
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi diizenlemelerine uyum gostermektedir.

Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili olarak hazirlanan ve Yonetim Kurulumuzun onayindan
gecen “Bilgilendirme Politikas1” 2009 yilima iliskin olagan genel kurul toplantisinda
ortaklarin bilgisine sunulmus ve web sitemiz (www.viking.com.tr) vasitasiyla kamuya
aciklanmigtir. Bilgilendirme Politikasi’nin olusturulmasi, takibi, gozden gecirilmesi ve
gelistirilmesinden Sirketimiz Yonetim Kurulu yetkili ve sorumludur. Kurumsal Yonetim
Komitesi ve Yatirimci {liskileri Birimi Sirketimiz Yonetim Kurulu'na “Bilgilendirme
Politikas1” ile ilgili konularda bilgi verir ve 6nerilerde bulunur.



Yazili ve gorsel medyaya ve veri dagitim kanallarina yapilacak basin agiklamalari, Yonetim
Kurulu Baskani, Genel Miidiir veya soz konusu kisilerin uygun gorecegi diger yetkililerce
yapilabilir. Sermaye piyasasi katilimcilari tarafindan Sirket’e yoOneltilen sorular Yatirimci
Mliskileri Birimi tarafindan yazili ve/veya sozlii olarak cevaplandirilir.

Gelecege yonelik bilgilerin kamuya aciklanmasina iligkin esaslar bilgilendirme politikamizda
yer almaktadir.

9) Ozel Durum Aciklamalari;

2011 faaliyet yili igerisinde yapilan 6zel durum agiklamalarinin sayisi 25°dir. S6z konusu
aciklamalarin higbirine iliskin olarak SPK ve/veya IMKB’den ek agiklama talebi gelmemistir.
Sirketin kamuyu aydinlatma ihlali olmamustir. Ozel durum aciklamalarimiz Yatirimei
lliskileri Birimi tarafindan hazirlanir ve Bilgilendirme Politikamizda belirtilen yetkililer
tarafindan imzalanarak kamuya duyurulur. SPK diizenlemeleri uyarinca, 2011 yilindan
itibaren yaptigimiz 6zel durum aciklamalar1 sadece Kamuyu Aydinlatma Platformu iizerinden
elektronik ortamda gonderilmektedir.

Yabanc1 borsalarda kote sermaye piyasasi aracimiz bulunmadigindan ilave kamuyu
aydinlatma yiikiimliiliigiimiiz dogmamaktadir.

10) Sirket Internet Sitesi ve Icerigi:

Sirketin internet sitesi (www.viking.com.tr) Kurumsal Yonetim Ilkeleri, Kamuyu Aydinlatma
Esaslar1 ve Araglart Bolimii, 1.11.5 maddesinde Ongoriilen sekil ve icerikte Tiirkge ve
Ingilizce olarak yapilandirilmis olup, aktif olarak kullanilmaktadir. Web sitemizin daha iyi
hizmet vermesine yonelik ¢calismalarimiz ise siirekli olarak devam edecektir.

11) Gercek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi:
Sirket’in 31.12.2011 tarihi itibariyle sermaye yapisi asagidaki gibidir:

Hissedarlar Hisse Tutar1 (TL) Hisse (%)
Yasar Holding A.S. 24.231.365,85 60,58
Yasar Dis Ticaret A.S. 738.461,64 1,85
Pinar Su Sanayi ve Tic. A.S. 676.923,17 1,69
Diger 14.353.249,34 35,88
Toplam 40.000.000,00 100,00

Yukarida goriildiigii tizere, Yasar Holding A.S. sermayenin %60,58’sine sahiptir. Yasar
Holding A.S.’nin dogrudan/dolayli olarak kontrolii Yasar Ailesi’ne aittir.

12) iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi:

Rapor tarihi itibariyle iceriden dgrenebilecek durumda olan kisiler asagida gosterilmistir. Bu
kapsamdaki kisiler her yil faaliyet raporlarinda ve web sitemizde de kamuya duyurulmaktadir.
* Tiim yonetim kurulu iiyeleri ve murakiplar

* Turgut Sarioglu (Genel Miidiir Vekili)

» Bayram Akyiiz (Mali isler ve Finans Direktorii)

* Ozgiir Soysal (Mali Isler Miidiirii)



* Cansen Basaran Symes, (Sorumlu Ortak Basdenet¢i - Bagimsiz Denetim)
* Bagimsiz denetim sirketinin ilgili ¢aligsanlari
BOLUM III - MENFAAT SAHIPLERI (PAYDASLAR)

13) Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi:

Menfaat sahipleri, SPK diizenlemeleri, TTK, Rekabet Kanunu, Vergi Kanunlari, Bor¢lar
Kanunu cercevesinde SPK’nin Ozel Durum Acgiklamalar1 vasitasiyla Sirket’in ticari sir
niteliginde bulunan bilgiler haricinde bilgilendirilmektedir.

Yapilan  toplantilarla, sirketin ~ mevcut durumu  hakkinda  sirket  c¢alisanlari
bilgilendirilmektedir. Ayrica Sirketimizde ekip lideri, miithendis ve kilit personelin katilimiyla
yilda iki kez Yonetimi Gozden Gecirme Toplantilar1 yapilmaktadir. Bunun disinda ek bilgi
verilmesi gerekli durumlarda sirketimiz calisanlara sirket i¢i ilan panolar1 yoluyla duyurularda
bulunmaktadir. Ayrica miisteri ve tedarikgilerle yapilan toplantilarda sirket hakkinda yapilan
Ozel Durum Aciklamalar1 kapsaminda gerekli bilgiler verilmektedir.

14) Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimu:

Menfaat sahipleri Sirket yOnetimine genel kurul toplantilarinda Oneri getirmek suretiyle
katilmaktadirlar. Ayrica Sirket calisanlarinin goriiglerinin = Sirket’in  hiyerarsik yapisi
cercevesinde iist kademelere iletilmesinin yani sira 2004 yilinda baslatilan bir uygulama ile
calisanlarin goriis ve Onerilerinin yonetimle paylasilabilmesi icin her seviyede sirket
calisaninin katilabildigi serbest sohbet toplantist diizenlenmistir.

15) insan Kaynaklar Politikasr:

Insan Kaynaklar’nin temel misyonu yenilik¢i, toplam kalite anlayisini ilke edinmis, degisime
ve gelisime kolaylikla ayak uydurarak, global anlamda rekabet avantaji saglayan Insan
Kaynaklar1 Yonetimi’'ni siirdiirebilmektir. Insan Kaynaklan ile ilgili temel politikalar tiim
calisanlara imza karsiliginda verilen Personel Yonetmeligi’'nde acikca yer almaktadir.
Personel Yonetmeligi, temel politikalar ile birlikte ¢alisma siireleri, ise alimdaki siire¢ ve
prensipler, is sozlesmesinin sonlandirilmasi ve disiplin yonetmeligi hakkindaki bilgileri igerir.

Temel politikalarimmz:

a) Sirket’te personel kadrolari, isletme ekonomisi kriterleri ile tespit edilmektedir ve onurlu
calismanin ancak verimli ¢aligsma ile miimkiin oldugunu tiim ¢alisanlar kabul eder.

b) Personelin gelismesini saglamak amaciyla her kademede tespit edilen plan cercevesinde
Sirket ici ve dis1 egitim programlari uygulanir.

c¢) Organizasyon i¢indeki terfi ve atamalarda firsat esitligi gozetilir, atamalar prensip olarak
sirket ici personel arasindan yapilir.

d) Gelisim planlar1 uygulanarak, kariyer planlama sistemiyle potansiyeli olan personele
yiikkselme olanaklar1 en genis bicimde saglanir.

e) Personelin performans degerlendirmesi, hedeflerin gerceklestirilmesi ve yetkinlik baz
alinarak yapilir.



f) En iist kademeden baslayarak en alt kademeye kadar her pozisyon icin is tanimlar1 ve
performans standartlari
dokiimanlastirilir ve personel degerlendirmesinde bu sistem baz olarak kullanilir.

g) Calisan Goriisii Anketi periyodik olarak her yil uygulanarak calisma kosullari, yonetim,
sosyal aktiviteler,

ticret, egitim, performans degerlendirme, kariyer planlama, katilimci yonetim ve Sirket
memnuniyeti konularinda calisanlarin fikirleri alinir. Alinan geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirme ¢alismalar1 yapilir.

h) Giivenli ¢alisma ortam ve kosullarinin saglanmasi Sirketimizin ¢ok onem verdigi bir
konudur. Isci Saghigi ve Giivenligi Yonetmeligi cercevesinde mesleki risklerin onlenmesi,
saglik ve giivenligin korunmasi, risk ve kaza faktorlerinin ortadan kaldirilabilmesi icin tiim
yasal tedbirler alinir. Diizenli toplantilarla iyilestirme caligmalar siirekli devam eder.

i) Sirketimizde calisanlarin dil, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefe, inanc¢, din, mezhep
ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin esit uygulama gormesi prensibi esastir.
Calisanlarin bu temel anayasal hakkinin korunmasi icin gerekli tedbirler alinmistir.

Sirketimizde calisan temsilcisi bulunmamaktadir. Tiim calisanlar sirket prosediirleri,
organizasyon degisiklikleri, hak ve menfaatlerdeki degisiklikler ve calisanlart ilgilendiren
uygulamalar ve kararlar hakkinda yazili olarak hazirlanmis Bildiri Yonetmeligi ¢ercevesinde
hazirlanan Yonetmelik ve Bildiriler ile intranet ve duyuru panolar1 araciligiyla cesitli
konularda bilgilendirilirler. Bugiine kadar Viking Kagit yonetimine ve insan kaynaklari
departmanina, ¢calisanlardan ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayet gelmemistir.

16) Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler:

Sirketimizde ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi geregi “Miisteri Memnuniyeti {zleme
Prosediirii” olusturulmustur. Bu prosediire gore bir miisteri sikayeti sz konusu oldugunda
aliman sikayet Kalite Gilivence Miidiirliigii’ne iletilir. Sikayet ile ilgili laboratuar arastirmasi
yapilarak miisteri magduriyetini gidermek i¢in gerekirse miisteri ziyareti diizenlenir, teknik
servis verilerek sorun coziilmeye calisilir. Sikayette miisteri hakli bulundugu takdirde iiriin
iade alimir veya ticari avantajlarla miisteri zarar telafi edilir. Yilda bir defa da sirketin
miisterilerce nasil algilandigim dl¢iimlemek icin “Miisteri Memnuniyeti Anketi” diizenlenir.
Tedarik¢iler ile de Viking’in calisma anlayis1 bir “is ortakligi” seklindedir. Giris kalite
kontrolde bir uygunsuzluk saptandiginda tedarik¢iye bilgi verilir, gerekirse ortak toplanti
yapilarak gerekli diizeltici faaliyetler planlanir.

17) Sosyal sorumluluk:

2011 yilinda Yasar Egitim ve Kiiltiir Vakfi kanaliyla toplam 7 6grenciye burs verilmistir.
Mesleki Egitim kapsaminda lise ve {iiniversite Ogrencisi toplam 25 kisiye staj imkani
saglanmistir. Manisa Saruhanli Adiloba ilkogretim Okulu’na Yasar Egitim ve Kiiltiir Vakfi
araciligiyla oyun parki yaptirilmigtir. Aliaga bulunan Engelliler okuluna ve ilkdgretim
okuluna temizlik kagidi yardiminda bulunulmustur. ilk ve orta dereceli okul 6grencilerine
yonelik diizenlenen fabrika gezileri ile 6grencilere temizlik kagidi kullanimi ve geri doniisiim
hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Ogrencilere geri doniisiim bilincinin kazandirilmasi
amactyla Aliaga cevresinde bulunan ilkogretim okullarina atik kagitlarin degerlendirilmesi
icin karton kutular gonderilmistir. Van’da meydana gelen deprem sonrasinda Kizilay araciligi
ile tirtinlerimiz bagislanmustir.



BOLUM IV - YONETIM KURULU

18) Yonetim Kurulu Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler:

Yonetim Kurulu, genel kurulda pay sahiplerinin kendisine vermis oldugu yetki dogrultusunda,
mevzuat, esas sozlesme, sirket i¢i diizenlemeler ve politikalar cercevesinde yetki ve
sorumluluklarini kullanir ve Sirketi temsil eder.

Sirket Yonetim Kurulu iiyeleri sunlardir:

Idil Yigitbas Yonetim Kurulu Bagkan
Yilmaz Gokoglu Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Mehmet Aktas Yonetim Kurulu Uyesi

Hakki Hikmet Altan Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Kahya Yonetim Kurulu Uyesi

Hasan Girenes Yonetim Kurulu Uyesi

Levent Riza Daghan Yonetim Kurulu Uyesi

i Sirket Genel Miidiir Vekilligi gorevini Turgut Sarioglu yiiriitmektedir.
° Sirket’in Yonetim Kurulu’nda bagimsiz iiye bulunmamaktadir.
° Yonetim Kurulu iiyelerinin TTK’nmin 334 ve 335’inci maddelerinde belirtilen

faaliyetleri yerine getirmeleri Genel Kurul onayina baghdir. Bahsi gecen faaliyetler
haricinde Yonetim Kurulu iiyelerinin faaliyetlerine iliskin herhangi bir kisitlama
mevcut degildir.

19) Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri:

Yonetim Kurulu iiyelerinin se¢iminde kurulun en {ist diizeyde etki ve etkinlik saglayacak
sekilde yapilandirilmasina 6zen gosterilir. Bu amagla genel esaslar1 Sirket ana s6zlesmesinde
yer almamakla birlikte Yonetim Kurulu iiyeligine prensip olarak, SPK Kurumsal Yonetim
Ilkeleri IV. Bolumii’niin 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.3 no’lu maddelerinde belirlenen kriterlerde
iyelerin sec¢imine Ozen gosterilmektedir. Sirket Yonetim Kurulu’nun 13.03.2006 tarihli
toplantisinda Kurumsal Yonetim Komitesi olusturulmus olup, giincel gelisme ve degisimler
paralelinde yonetim kurulu iiyeleri i¢in egitim ve uyum programlari uygulanmaktadir.

20) Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri:

Sirket’in misyonu “Sagladig: hijyen ve pratiklik ile toplumun yasam kalitesini arttiran, giinliikk
hayat1 kolaylastiran temizlik kagidi iiriinlerini sunmaktir. Vizyonu ise Temizlik Kagitlari
sektoriinde siirekli gelisen ve degisime uyum saglayan, cevre ve saglik bilincine 6nem veren,
miisterilerine ve calisanlarina deger yaratan bir organizasyon olarak, iilkenin Onde gelen
kuruluslart arasinda yer almaktir.” Bu misyon ve vizyonun gerceklesmesini saglayan temel
stratejiye iliskin faaliyet ve sonuclar, Yonetim Kurulu’'nca diizenli olarak izlenip
degerlendirilmektedir.

21) Risk Yonetimi ve i¢c Kontrol Mekanizmasi:

Yonetim Kurulu, risk yonetimi ve i¢ kontrol faaliyetlerini esas itibariyle denetimden sorumlu
komite vasitasiyla gozetir. Denetimden sorumlu komite s6z konusu fonksiyonu yerine
getirirken, Topluluk Denetim ve Risk Yonetim Koordinatorliigii bagimsiz denetim ve yeminli
mali miisavirlik kapsaminda tasdik islemlerini gerceklestiren kuruluslarin bulgularindan
faydalanir.



22) Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari:

Yonetim Kurulu ile yoneticiler faaliyetlerini esitlik¢i, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir
sekilde yiiriitiir. Bunun saglanabilmesi adina TTK’nin amir hiikiimleri gecerli olmakla beraber
Yonetim Kurulu yetki ve sorumluluklarinin esaslari sirket ana sézlesmesinde Madde 10’da su
sekilde diizenlenmistir:

“Sirketin idaresi ve disariya kars1 temsil ve ilzami Idare Meclisi’ne aittir. Idare Meclisi Idare
Meclisi Uyeleri arasindan Murahhas Aza/Azalar atayabilir. Idare Meclisi kendisine ait olan
idare ve temsil yetkisini Murahhas Aza/Azalara veya pay sahibi olmalar1 zorunlu olmayan
Miidiirlere devredebilir. Sirket tarafindan verilecek biitiin belgelerin ve yapilacak
sozlesmelerin gecerli olabilmesi icin bunlarin sirketin resmi unvani altina konmus ve sirketi
ilzam selahiyetli idare Meclisi Bagkan1 veya Murahhas Aza’min miinferit veya iki Idare
Meclisi Uyesi’nin miisterek veya Idare Meclisi’nce tayin ve tespit edilecek kisilerin Idare
Meclisi’nce tayin ve tespit edilecek sekildeki imzalarini tagimalart sarttir.

23) Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslari:

Yonetim Kurulu calisma esaslar1 Sirket esas sozlesmesi Madde 12°de asagidaki sekliyle
diizenlenmistir:

“Yonetim Kurulu Sirket isleri gerektirdikce toplanacaktir. Yonetim Kurulu toplantilari
sirketin idare merkezinde yapilir. Bununla beraber toplantilar, Yonetim Kurulu iiyelerinin
ittifakla verdikleri yazili muvafakatla Tiirkiye icinde veya disinda bagka bir yerde de
yapilabilir. Yonetim Kurulu, Bagkani’nin cagrisi iizerine veya baskan vekilinin veya herhangi
bir Yonetim Kurulu Uyesi’nin yazili talebi iizerine toplanir. Her toplanti duyurusu en az bir
hafta evvel ucak taahhiitli mektupla bildirilecek ve miizakere konusu maddeleri gosteren
Giindemi ihtiva edecektir. Yonetim Kurulu kararlart mutlak ¢cogunluk sistemi ile alinir. Kurul
iye sayisinin ekseriyeti ile toplandig: takdirde, kararlarin tam iiye sayisinin ekseriyetini teskil
eden oylarin ittifaki ile alinmas1 mecburidir.

Kurul toplantilarinda Baskan veya Murahhas iiyenin hazir bulunmasi sarttir. Uyelerden
herhangi biri toplanti talebinde bulunmaksizin Yonetim Kurulu kararlari, bir veya birkag
fiyenin muayyen bir hususa dair yaptig1 yazili teklife diger iiyelerin tamaminin yazili
muvafakatlar1 alinmak suretiyle de verilebilir. Bu maddede aksine hiikiim bulunmayan
hususlarda TTK’nin 330’ uncu maddesi hiikmii uygulanacaktir.”

Yonetim Kurulu calisma esaslart ve 2011 yili faaliyet donemi ¢alismalarina iliskin detaylar
sunlardir:

Faaliyet donemi i¢inde Yonetim Kurulu 53 defa toplanmistir. Yonetim Kurulu sekretaryasi
bulunmamaktadir.

Toplantilara genellikle biitiin iiyeler katilmaktadirlar. 2011 yili faaliyet donemi icerisinde
herhangi bir muhalif kalinan konu olmamuistir.

Yonetim Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin IV.2.17.4 hiikiimlerinde yer alan konularda
toplantilara fiili katilimda bulunmustur. Toplanti esnasinda sorulan sorular zapta
gecmemektedir. Yonetim Kurulu iiyelerine agirlikli oy ve/veya veto hakki taninmamustir.

24) Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi:
Sirket’in 2011 yili igerisinde gergeklestirilen 2010 yilina iliskin genel kurulunda, Yonetim
Kurulu’na Tiirk Ticaret Kanunu'nun 334. ve 335. maddesini ilgilendiren konularda yetki



verilmis olmakla beraber, donem icerisinde Yonetim Kurulu Uyelerinden herhangi biri, kendi
veya bagkasi namina bizzat veya dolayisiyla Sirket’le Sirket konusuna giren herhangi bir
ticari muamele yapmamugtir.

25) Etik Kurallar:

Sirketimiz tiim Yasar Grubu sirketlerinde benimsenmis olan, yasalara ve ahlaki kurallara
uygun davranan, aktif politikaya girmeden iilke sorunlarina kayitsiz kalmayan, cevreye ve
dogaya deger veren bir yaklasimla hizmet ve mal iiretimini benimseyen temel degerler
cercevesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. S6z konusu degerler tiim calisanlar tarafindan
bilinmektedir. Bunun yam sira Yasar Toplulugunun 2009 yilinda yayimlanan Is Etigi
Kurallar1 Kilavuzu tiim calisanlarimiz icin gegerli olmakla birlikte, Kurumsal Yonetim
anlayis1 cercevesinde sirketin etik kurallarinin olusturulmasi icin gerekli calismalara da
devam edilmektedir.

26) Yonetim Kurulu’nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizhig::
Sirketimizde denetimden sorumlu komite ve kurumsal yonetimden sorumlu komite olmak
tizere iki adet komite olusturulmustur. 2011 faaliyet yili icerisinde Denetim Komitesi dort
defa toplanmis ve iicer aylik donemlerde sirket yoOneticilerinden faaliyetler ve i¢ kontrol
sistemlerine iligkin, bagimsiz denetgilerden de denetim bulgularina iliskin bilgiler alinmigtir.
Komite ortakligin muhasebe sistemi, finansal bilgilerin kamuya ag¢iklanmasi, bagimsiz
denetimi ve i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin godzetimini yapar; bagimsiz
denetim kurulusunun secimi, bagimsiz denetim siirecinin baglatilmasi ve bagimsiz denetim
kurulusunun c¢aligmalar1 komitenin gozetiminde gerceklestirilir; kamuya agiklanacak yillik ve
ara mali tablolarin gercege uygunluguna ve dogruluguna iligskin olarak Yonetim Kurulu'na
bildirir. Denetim komitesi iiyeleri Sayin Hasan Girenes ve Sayin Hakki Hikmet Altan’dir.
Sirket Yonetim Kurulu’nda bagimsiz iiye bulunmamasindan dolayr denetim komitesi icraci
olmayan iiyelerden olugsmaktadir. Yonetim Kurulu'nun higbir iiyesi birden fazla komitede yer
almamaktadir. Sirket Kurumsal Yonetim Komitesi 13.3.2006 tarihli Yonetim Kurulu karari ile
kurulmustur. Kurumsal Yonetim Komitesi’nin Bagskan1 Sayin Mehmet Aktas, iiye ise Yilmaz
Gokoglu’dur. Kurumsal Yonetim Komitesi Sirket’te Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nin
uygulanip uygulanmadigi ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen
olumsuzluklar1 belirler ve Yonetim Kurulu'na iyilestirici 6nlemler alinmasini Onerir, pay
sahipleri ile iligkilere iliskin calismalar1 koordine eder, Yonetim Kurulu'na uygun adaylarin
saptanmasi, degerlendirilmesi, egitilmesi ve odiillendirilmesi konularinda seffaf bir sistemin
olusturulmas1 ve bu hususta politika ve stratejiler belirlenmesi konularinda ¢alismalar yapar,
Yonetim Kurulu iiyelerinin ve yoneticilerin sayis1 konusunda oneriler gelistirir.

27) Yonetim Kurulu’na Saglanan Mali Haklar:

Sirket esas sozlesmesi Madde 11°de yer aldigi gibi, Sirket Yonetim Kurulu iiyeleri Genel
Kurul’ca belirlenen tutarda huzur hakki almaktadir. 2011 yil1 faaliyetleri i¢in belirlenen huzur
hakki tutar1 aylik briit 650 TL’dir. Sirket Yonetim Kurulu iiyeleri i¢in ayrica performansa
dayali bir odiillendirme mekanizmasi bulunmamaktadir. Sirketimiz herhangi bir Yonetim
Kurulu iiyesine ve yoneticisine dogrudan veya dolayli olarak bor¢ vermemekte ve kredi
kullandirmamaktadir.
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